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podmienky realizacie
digitalizacnych aktivit

Socioekonomické prostredie
* behavioralne bariery
* digitalna priepast
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digitalnej priepasti

Seniorinad65e. 940t. Oséb
Zdravotne postihnuti | 340t. Oséb
Cudiabez domova 25t Oséb
Cudiavhmotnejnidzi| 670t Oséb

Nezamestnani 220t.Oséd
Marginalzované
romske komunity 230tosdb
Pristahovali 150t. Oséb
Osoby s najvyiSie
dosiahnutym 23 590t. Osdb
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32% nezomestnanych je
digiténe negramotnych
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32% nezomestnanych so vobec
neudi IKT, 25% velmi faiko, resp.
skdr foiko




multikanalovy pristup

POWERED by IS DCOM®
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integrovaneé obsluzne miesto obcCana
moderny digitalny urad
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% podania na vyriesenie

* Prijem podania @
* Osobna asistencia




zivotné situacie (>

na Urade samospravy %

10 iiVOthYCh situacii, ktoré sa dotykaju priamo samospravy budu plne zapracované do modulov IS DCOM®.

Mnozstvo novych automatizacii pre uradnika

v’ proaktivne vypifianie formuldrov primarne na Udrovni dani a poplatkov
napr. pri kupe nehnutelnosti

v' generovanie aktualnych voli¢skych zoznamov v sulade so zmenami v RFO

v automatické nacitanie parametrov z VZN pre vSetky vyruby, rozhodnutia a iné
dokumenty pre obCanov

Zlucovanie viacerych procesov do jedného — jednoduchsieho

v jednoduché zacatie podnikania podanim 1 ziadosti a jednym procesom — vydanie
ICO, nahlasenie zmeny na finan¢nu spravu, zdravotnu a socialnu poistovnu

v exekucéné konanie ak je exekutorom obec

Aktivna notifikacia uradnikov o zmenach

v’ zmena vlastnika nehnutelnosti, odchody do déchodku, zmeny pobytu, umrtie
obCana a iné

v’ prehlady kapacit ZS a MS na obci

v’ aktualizované zoznamy deti navstevujucich MS a ZS — & uZ obecnu, alebo
Skolu/Skdlku v inej obci




zivotne situacie
samospravy pre obcana

Benefitovat’ bude aj obcan obce, prostrednictvom proaktivnych formularov, pristupu cez miD a asistovaného podania na urade.

Proaktivne oznamenia ob¢anovi o novych povinnostiach €i poskytovanych
benefitoch

v automatické zaslanie predvyplneného formulara k splneniu povinnosti voci obci pri
kupe nehnutelnosti

v' automatické zaslanie informacie o benefitoch poskytovanych obcou déchodcom
(pri odchode do déchodku)

v’ zasielanie informacie spojenej s umrtim v rodine, pohrebom, vyberom pohrebného
miesta

Vyriesenie komplexnej agendy jednou ziadost’ou

v interaktivny formular pre socialne sluzby s automatickym doplneni existujucich
rozhodnuti o stave odkazanosti

v’ jeden interaktivny formular pre ziadost o jednorazovu davku v hmotnej nudzi
s doplnenim udajov o prijmoch, o inych poberanych davkach a prispevkoch
v’ zacCatie podnikania podanim jednej ziadosti
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