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prioritnych
Zivotnych
situacii

PLAN (OBNOVY -

Narodenie dietata

Materska skola

Zakladna skola

Stredna skola

Uzavretie manzelstva

Kupa nehnutelnosti na byvanie
Prestahovanie

Kdpa a vlastnictvo motorového vozidla
Som chory, mam chorého c¢lena rodiny
Strata a hladanie zamestnania

Som odkazany, mam odkazaného clena rodiny
Hmotna nudza

Odchod do déchodku

Umrtie a dedi¢ské konanie

Zacatie podnikania

Administrativny chod podniku



Ako pristupujeme k budovaniu zivotnych situacii

Jednoduchost sluzieb Participacia pouzivatelov Informovanost pouzivatelov
Zrozumitelnost Spatna vazba pouzivatelov Pristup k informaciam
Prehladnost Prieskum potrieb Podpora

pouzivatelov Predvidatelnost

Personalizacia
Uniformita online

Jednotny obsluzny bod

Efektivita verejnej spravy Proaktivita statu
Optimalizacia procesov Predvypifianie Gdajov
1 x a dost! Integracie

Aktualnost informacii Notifikovanie pouzivatelov



Chceme dosiahnut

1. Spokojnost obcanov a podnikatelov s

digitalnym ekosystémom statu
2. Pouzivanie statnych e-sluzieb

3. Kvalitné digitalne rieSenia pre zivotné

situacie



Dbraz na pouzivatelskd skusenost pri budovani
zivotnych situacii

Prieskumy a
zistovanie potrieb

Priprava

— SpolupracasOVI\/I e prototypov

obcanov a
podnikatelov

Overenie rieseni s
pouzivatelmi a
testovanie

Vyvoj a

; a opakovat...
nasadzovanie




Nahlad prototypu

Strata a hladanie zamestnania



anovanych zlepseni - 4 pilotné ZS

Priklady p

Strata a hladanie Kdpa a vlastnictvo v . — Kdpa a vilastnictvo
: , : — Zacatie podnikania , :
zamestnania nehnutelnosti na byvanie motorového vozidla
 Evidencia na uUrade prace * Online platba pocas * Sprievodcovia ku zaloZeniu . Zru§en.ie dolfladovqnia
mimo trvalého pobytu realizacie podania obchodnych spoloénosti PZP pri prepise vozidla
* Elektronické dokladovanie * Podpisovanie viacerymi * Elektronické zakladatelské . Notifiké§ie 0
potvrdeni osobami pocas podania dokumenty platnosti TK a EK
* Personalizované ponuky na || * Predvypifianie dafiového [ [* Vyplnenie ohlasenia * Zjednodusenie vymeny
vyuZitie sluZieb dradov priznania k Dani z Zivnosti za par minut, dokladov pri strate /
prace nehnutelnosti vratane platby odcudzeni / zmene
udajov
- AN VAN PiAN )
v ! : -
Prehladna Notifikacie Jednoduchsia SSO Predvyplnené Jednotny
navigacia Prehlad o stave autorizacia formulare dizajn

Datové integracie



Oficidlna stranka verejnej spravy SR ~ Slovencina ~

i ,Slove,HSk,‘LSk_ L= Napiste, ¢o hladate... Ah 0
Ustredny portal verejnej spravy =

Domov Zivotné situacie Elektronické sluzby Urady a instittcie O portali k

# Uvod ) Zivotné situdcie » Préca

Sprievodca v F

nezamestnanosti il
e m B
Pri skonceni pracovného pomeru sa sice vase cesty so zamestnavatelom m .
rozchadzaju, je vsak potrebné spolu komunikovat aj nadalej a splnit — —
niekolko povinnosti. Pripravili sme pre vas prehlad krokov a moznosti, ry i

ktoré vas cakaju po skonceni pracovného pomeru.

Najdite si pracu, ktoru budete milovat

Pri hladani nového zamestnania moZete postupovat na vlastnu past, alebo
vyuzit pomoc Uradu prace. Volné pracovné miesta moZete najst medzi
znamymi, v novinovych inzeratoch a online, napriklad na socialnych sietach
LinkedIn, Facebook, Instagram.




mirri

zivotnesituacie@mirri.gov.sk



