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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Predstavenie spolocnosti CSC

CSC Computer Sciences Corporation je na trhu od roku
1959, 93 000 zamestnancov v 90 krajinach sveta

CSC je veduci globalny poskytovatel technologickych
rieSeni a sluzieb

Za poslednych 12 mesiacov (kon¢iacich 31. marca 2011)
obrat 16,2 miliard dolarov

CSC vo Vychodnej Eurépe od 1995, 9 krajin regionu,
3 kompetenéné centra, 1000 zamestnancov

CSC ma siroké technické znalosti a zameranie na zakaznika

CSC © 2011 Computer Sciences Corporation



Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Vyzvy v sektore verejného zdravotnictva

Uspory nakladov a zvys$enie
efektivhosti zdravotnej
starostlivosti
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo

VsSeobecné vyzvy zdravotnej starostlivosti

Vyzva 1.
Starnuca populacia

Vyzva 2:
Narast nakladov na zdravotnictvo

Vyzva 3.
Dlhodobé vplyvy a choroby zivotného Stylu

Vyzva 4.
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Udrzanie a rozvoj kvality zdravotnej starostlivosti
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

CSC Referencie a ponuka

CSC Referencie a ponuka




Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Globalne posobenie CSC

* CSC Healthcare Overview

Zdravotnictvo pre miliény

1.3 trilion$ Globalne prijmy z
Healthcare

*V Eurépe #1 integrator
zdravotnych rieseni

— Priblizne 3,000 zdravotnych / IT
expertov

— Prevadzka zdravotnickych
systémov v 11 tich krajinach
—Vynimocna kombinacia sluzieb a
rieseni
*Veduci partner pre
eGovernment zdravotnickych
programov
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

P6sobnenie CSC v europskom regione

 Chrakteristiky eurépskeho priestoru

Zdravotnictvo pre miliony

*1.3 trilion$ Globalne prijmy z
Healthcare

*V Eurépe #1 integrator
zdravotnych rieseni

— Priblizne 3,000 zdravotnych / IT
expertov

— Prevadzka zdravotnickych
systémov v 11 tich krajinach
— Vynimoc¢na kombinacia sluzieb a
rieSeni
*Veduci partner pre
eGovernment zdravotnickych
programov



Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

60% populacie a viac ako 200.000 profesionalov NHS vyuziva

rieSenie CSC
Anglicko

N L CsC

* CSC je hlavny zmluvny partner NHS narodného
programu pre rozvoj informatizacie zdravotnictva
Poskytuje IT sluzby viac ako 200,000
professionalom

Obsluhuje viac ako 60% populacie

Najvacsia implementacia PACS/RIS v Eurdpe

CSC zaklada na nasledujucich rieSeniach

Lorenzo Regional Care: Poskytuje uplny EHR pre podporu
klinickych rozhodnuti.

rchivovanie Obrazovych informacii a komunikacie (PACS):

nasadilo viac ako 40 systémov v jednotnom systéme spravy
RTG-snimkov a skenovanych dokumentov.

* CSC Riesenie pre Prva pomoc (ECS): RieSenie poskytuje
komplexné informacie o pacientovi pre celu hierarchiu Prvej pomoci
a Intenzivnej starostlivosti vratane CAD (Computer Aided Dispatch)
a do Specifickych Zdravotnych zariadeni;
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

450 CSC zamestnancov poskytuje danskemu statu, krajom a
mestam inovativne riesenia

Dansko

CsC

* CSC prevadzkuje portal wvww.sundhed.dkCSC
poskytuje rieSenie pokryva viac ako 3 miliony
pacientov v krajoch a na mestach

* CSC poskytuje plnohodnotny EHR

* CSC poskytuje produkt CSC Clinical Suite pre
podporu multidisciplinarneho klinického prostredia
pre 3/5 krajov Danskeho kralovstva

« CSC poskytuje inovacne rieSenie pre
ePrescription, riadenie klinickej praxe
« CSC poskytuje rieSenie NOTUS Suite pre

zabezpecenie kooperacie poskytovatelov, krajov,
miest a obCanov

« CSC vyvinulo a poskytuje rieSenie zabezpecujuce
riadenie starostlivost’ o pacientov v domacom
oSetreni, invalidnych a starych osdb s nazvom
»Vitae Suite” pre viac ako 30% Danskych miest
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

CSC prevadzkuje holandsku narodnu IT infrastruktuaru

* CSC poskytuje narodnu infrastrukturu, ktora
prepaja siet' 1765 lekarni a 2647 praktickych
lekarov a pokryva 53% populacie

* CSC prevadzkuje Holandsky narodny zdravotny
platobny systém, ktory prepaja platcoy,
poskytovatelov a prijemcov zdravotne;j
starostlivosti

Holandsko

CSC narodna centrala (LSP)
SP tvori jadro elektronickej komunikacie zdravotnych systémov.

* CSC vyvinulo a prevadzkuje aplikacie a technicku infrastrukturu a
integraciu.
Holandsky narodny zdravotny platobny systém (DBC)

ystém zvysSil transparentnost cien, obsahu a kvality zdravotnej
starostlivosti

* Po uvodnom 3-roénom obdobi bola zmluva na zaklade dobrych
vysledkov rozSirena v januari 2011 na novy vyvoj a aplikacnu
podporu
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Rakusky Master Patient Index reprezentuje
jedinecné vysledky CSC

Rakusko

* CSC podporuje erakusky narodny program — MPI
» CSC poskytuje www.gesundheit.gv.at

* CSC dlhodobo poskytuje sluzby pre rakusky
—@ zdravotny systém projektmi pre platcoy,
poskytovatelov a prijemcov szdravotnych sluzieb

CSC vytvara predpoklad pre plne integrované zdravotnictvo

frastruktarne nie ELGA , ktoré transformuje poskytnuté informacie do celo
pristupového modelu™

* RieSenie ELGA zaruCuje pristupnost’ informacii v rezime 24/7/365

Master Patient Index is in focus

* RieSenie zabezpecuje jednoznacnost informacii v celom zdravotnom priestore najma systémom
jedine€nych identifikatorov
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

CSC posobenie v Severnej Amerike

Spojené Staty Severoamerické

CsC

* CSC zabezpecuje Oblastné organizacie pre
spravu zdravotnych informacii (RHIO) ako je
NEHEN, referenéné rieSenie HIE v oblasti Nové
Anglicko
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

CSC v Australii je veducim partnerom aliancie pre zdravotnicke
ICT riesenia

Australia

i == *
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»

CSC dodava a spravuje

 Australsky elektronicky zdravotny zaznam PCEHR (Personal
Controlled Electronic Health Record), ktory dodalo za menej ako 12
mesiacov.

» CSC je jedina firma celosvetovo, ktora dokazala dodat obdobné
rieSenie v obdobi 1 roka

CSC implements best practise by global alliances

« CSC Alliancia vedena CSC vyuziva expertné znalosti partnerov pre
dosiahnutie stanoveného ciefa
® o
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Riesenie kritickej situacie

Zvysenie efektivnosti
zdravotnej starostlivosti s
pouzitim telemediciny
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Telemedicina, pristupné zdravotneé sluzby
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

CSC vysledky pri uplatneni prostriedkov telemediciny
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Telemedicina ako nastroj zvysenia efektivity

 Aky ciel ma telemedicina:
— Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

— Poskytovanie zdravotnej starostlivosti pouzitim informacnych a komunikacnych
sluzieb

— Preklenutie vzdialenosti pacienta a poskytovatela zdravotnej starostlivosti

* Aplikacie podporujuce tuto zakladnu definiciu
— TELE-VISIT, elektronicka forma navstevy u pacienta

— TELE-CONSULTS, elektronickymi prostriedkami zabezpecCuje komunikaciu
medzi lekarmi

— TELE-MONITORING, zber vitalnych a statistickych informacii o pacientovi
prostriedkami informacnych a komunikacnych technologii.
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Telemedicina, TELE-CONSULTS

Real{Time Virtual Meeting
it
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Vysledky implementacie telemediciny v praxi

- Starostlivost’ o starSie osoby
Porovnanie ro¢nych vydajov na zdravotnu starostlivost’
« £2,845 — Domaca starostlivost s vyuzitim TELECARE (~ $4,623)
- £20,800 — Starostlivost' v penziénoch (~$33,800)
- £87,500 — Starostlivost na Geriatrickom oddeleni (~$ 142,188)

“Introduction to DREAMING and current status,” DREAMING Project, http://www.dreaming-project.org, accessed June 30, 2010. (Pilot at
West Lothian)

*  Monitorovanie a podpora vzdialenych pacientov
« Znizenie naslednych hospitalizacii o0 91 %
“Nina Lakhani, “Britain Lags Behind in the Telemedicine Revolution,” The Independent, December 12, 2010."
» Znizenie urovne A1C o 2 body
“ American Association of Diabetes Educators — 37th Annual Meeting, 4-7 August 2010, meeting report, pp. 59-61.“
« Navstevy u pacienta pouzitim ICT

» Az 350 osobnych navstev lekara je mozné vykonat formou ICT a usporit naklady
pacientom na cestovanie a umoznit minimalizaciu ,kamennych ambulancii® lekarov.

* Pre centralizaciu takejto sluzby je potrebna podpora EHR

LI

« Umoznuje vytvorit "centers of excellence”, (ORL, Cardio, Pediatria)

@ Proprietary & Confidential

20



Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Telemedicina, TELE-MONITORING

COMECN
YEP,YEF, YEF
pon'y sTOP.
COME 9N

L
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Vysledky implementacie telemediciny v praxi

*  Monitoring pacientov po prepusteni do domacej opatery

» Uplatnitefné v pripadoch, kedy sa méze oCakavat recidiva ochorenia alebo fyziologické
zhorSenie stavu pacienta po prepusteni z nemocniéného oSetrenia

» Monitorovanie pacientov trpiacich chronickym alebo nevylie€itelnym ochorenim ako su
napriklad chronicka obstrukéna choroba pluc, diabetes, srde¢né choroby a onkologické
ochorenia

- Zachranna sluzba prvej pomoci

* Pre indikovanych pacientov trpiacich kardiovaskularnymi chorobami implementacia
telemediciny predstavuje podla Statistiky USA Cas od pociatocného Stadia urgentného
stavu do zaciatku oSetrenia az 131 minut.

* Norske pramene uvadzaju zlepSenie u pacientov 0 15-20 percent najma v désledku
aplikacie anti-trombolitickej lie€Cby uz pred prichodom na ICU
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Riesenie kritickej situacie

Priklady uplatnenia riesenia
telemediciny
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Referencie CSC v oblasti telemediciny

- Dansko -VITAE
* RieSenie VITAE obsahuje:
— Dokumentacia a administracia socialnych sluzieb
— Pomoc invalidom a mentalne chorym
— Sluzby pacientom v domacom oSetrovani
— Domaca opatera
— RieSenie drogovej a alkoholovej zavislosti
— Socialna starostlivost pre deti a mladez

— Domaca starostlivost, domovy s oSetrovatelskou sluzbou a domaca zdravotna
starostlivost pre starych ludi

* Na trhu od rokul1996

* Pokryva 40 % danskeho trhu

* Registruje viac ako 15.000 pristupov denne

* Flexibilné riesenie pouzitelné pre privatnu aj verejnu zdravotnu starostlivost

@ Proprietary & Confidential
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Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Referencie CSC v oblasti telemediciny

Samtale med Jens Andersen

- Dansko eMedLink Telemedicine
- Co obsahuje klientska aplikacia:
— Terminal pacienta
— Konfiguraciu podla potrieb sledovania (e.g. COPD)

— Specifické drivre pre meracie zariadenia

- Standardné rozhrania na systém poskytovatela.

- Co obsahuje rieSenie pre poskytovatela
— HL7v3, IHE, Continua Health Alliance
— Rozhrania na nemocni¢ny systém (Clinical Suite)

@ Proprietary & Confidential 25



Inovativne rieSenia CSC pre Zdravotnictvo - Telemedicina

Referencie CSC v oblasti telemediciny

« UK — NHS - Patient in Your Pocket

« Smart Health Care Applications — pre poskytovanie vysledkov pacienta, pripomienok,
uloh, klinickej dokumentacie, zaznam z vizit a platobnych informacii,

— Bezpecnost pacienta — Jednoznacéna identifikacia pacienta, overenie medikacie v
uzavretej slfucke

— Integracia s lekarskymi zariadeniami - snimanie krvného tlaku, EKG, cukru v krvi

* Video Telemedicine Consults — umoziiuje interaktivnu komunikaciu so $pecialistom

* Direct Connect - identifikacia pacienta, poistné udalosti, autorizacie pristupu k osobnym
udajom

» Unifled Communications Platform — umoznuje komunikovat prostrednictvom Emailu,

hlasu, pagingu, SMS, vystrah a vytvarat zaznamy v kalendari s pristupom do osobného ako
aj enterprise adresara

« Secure Enterprise Infrastructure — vyuziva standardy bezpecnej komunikacie
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Q & A Session

VaSe otazky posielajte na adresu:
jkratochvil@csc.com



BUSINESS SOLUTIONS

C SC TECHNOLOGY
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