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m Program implementacie eHealth (PieH):
» Stratégia elektronizacie sluzieb v zdravotnictve
» Sklada sa z niekolkych implementacnych faz
» Kazda faza ma 1 nosny projekt a niekolko podpornych projektov
m Nosnym projektom pre fazu 1 je Narodny projekt Elektronickeé sluzby

zdravotnictva (eSO1) financovany zo $trukturalnych fondov EU formou
Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti — OPIS

» Uvedie do prevadzky Narodny zdravotny portal

» Vytvori a spusti do ostrej prevadzky aplikacie Elektronickej zdravotnej knizky,
ePreskripcie / eMedikacie, eAlokacii

» Vytvori predpoklady pre integraciu vsetkych IS PZS s narodnym eHealth rieSenim

m Vo faze 1 prebieha aj 11 podpornych projektov

M Deployment m JRUZ
B Model prevadzkovatela B Standardy a terminoldgia
eHealth B Compliance s EU
B InfraStruktura a datacentrum B Integracia s eGOV
B Bezpecnost B MIS
M Legislativa B Obsah NZP g
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elektronické zdravotnictvo "H e

Revizia PieH a eSO1

m Navrhnuta zmena smerovania PieH na zaklade nasledovnych cielov:
» Spokojnost obCana so sluzbami v zdravotnictve
» Odstranenie neefektivit systému
» ZvySenie kvality zdravotnej starostlivosti

m Novo navrhnuta koncepcia navrhuje nasadit’ sluzby eHealth v min. troch fazach:

» Faza 1 (2011 - 2012)
Nasadenie zakladnych funkcionalit eHealth s cieflom zabezpecit financovanie

prevadzky a implementacia nutnych predpokladov pre nasadenie funkcionalit, ktoré
prinesu benefity obfanovi v €o najkratSom Case tzv. ,,quickwins®

» Faza 2 (2012 - 2013)

Implementacia funkcionalit, ktoré prinesu najma kvalitativne benefity pre obanov SR. V
tejto faze bude do systému zapojenych vacsina poskytovatefov zdravotnej starostlivosti
a teda vSetky benefity budu vnimané ploSne vSetkymi obCanmi.

» Faza 3 (2014 — 2016, priprava 2013)

Zameriava sa najma na zlepSenie preventivnej starostlivosti a implementaciu
personalizovanej mediciny zavedenim najnovsich technoldgii, ktora umozni obCanom
efektivnejSie a cielenejSie sa starat o svoje zdravie.
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Chronolégia PieH z pohladu ._«j.eHeaIth - eSO1
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S elektronické zdravotnictvo EHe‘mh RGN O

OPIS - Operacny program Informatizacia spoloénosti (2007 - 2013) >

2008 Studia uskutoénitelnosti 1 - Prioritné sluzby eHealth

2008 Stadia uskutoénitelnosti 2 - PIny rozsah eHealth
2009 Stadia uskutoénitelnosti 3 — Architektonicky framework a implementaény plan eHealth

08/2009 - Ziadost' o NFP
08/2009 — Zverejnenie Oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania
+ 01.03.2010 Predkladanie ponuk
31.03.2010 Uzatvorenie zmluvy s konzorciom Ness / Lynx
01.04.2010 Start projektu eSO1
10.08. 2010 Programové vyhlasenie vlady SR

19.08. 2010 Zastavenie eSO1

.Jan 2011 Nova stratégia PieH

5 123.3. 2011 spustenie eSO1 v
I : 2011 ramci pripravnej fazy PieH
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Pripravna faza PieH

m Cielom pripravnej fazy je rozpracovanie navrhnutej stratégie PieH a potvrdenie jej
realizacie a implementacie so zucastnenymi stranami

m Sucastou pripravnej fazy bolo urobit’ klu€oveé rozhodnutia tykajuce sa celkového
smerovania PieH
» Vyber procesov, ktoré sa maju elektronizovat
» Dopad na jednotlivé zuCastnené strany — vplyv na aktivity zdravotnickych pracovnikov

» Rozhodnutia tykajuce sa nasadenia rieSenia do prevadzky identifikacie, bezpecnosti,
vyuzitia terminologie, atd.

um g NAROCNE
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Pripravna faza PieH

Plnenie ciefov pripravnej fazy

eHnnRh sluzby obcanom

ZxeHealth 92-eS01

elektronické zdravotnictvo

DNES
1.4.2011 ¥ 30.6.2011
1 1 t>
Pripravna faza PieH
(projekt eSO1 a podporné projekty)
Faza 1
(projekt eSO1 a podporné
projekty)
Vystup pripravnej fazy Stav
Vytvorenie novej org. Struktdry ®
Stratégia, plan a rozpocet podpornych projektov o
Vystupy aktivity Analyza a navrh rieSenia eSO1 9
(redizajnované v zmysle novej stratégie PieH)
Dodatok k zmluvam MZ-NESS a MZ-MF q)
Navrh modelu prevadzkovatela q )
Konsolidovany plan PieH, Faza 1 9
Aktualizacia CBA a
Revizia UCP q )
Legenda: @ Dokonéené @ Hotové na75% Q@ Hotové na’50% O Hotové na 25% Nezacaté @)

6
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PRE KOHO - cielové skupiny rieSenia

o CO - vlastnosti a funkcionality rieSenia

7 AKO — nasadenie riesenia do praxe
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elektronické zdravotnictvo ““m’ e s mani
L] Zapojenie jednotlivych subjektov
Subjekty f?éle I(=2aozfsz))
Obcania Pilot

Zdravotnicki pracovnici

Poskytovatelia ambulantnej
zdravotnej starostlivosti

A1: Ambulancie (vSeobecné, Specializované, stacionar, LSPP,
zariadenie na poskytovanie jednodnovej zdravotnej starostlivosti)

A2: zariadenie spolo¢nych vySetrovacich a lieCebnych zloziek (SValLZ)

A3: Polikliniky

A4: Ambulancia zachrannej zdravotnej sluzby, operacéné stredisko ZZS

A5: ADOS, mobilné zariadenie PZS, na zaklade licencie na vykon
samostatnej zdravotnickej praxe

Poskytovatelia Ustavnej

U1: Nemocnice (Specializovana, nemocnicna)

zdravotnej starostlivosti

U2: Mimo nemocni¢na (lie€ebne, kupelfa starostlivost, DOS, hospic)

Poskytovatelia lekarenskej

L1: Lekarne

zdravotnej starostlivosti

L2: Vydajne ZP
* L2 :0¢né optiky, zubné techniky

Hematologicko-transf. zariadenia

H1: hematologicko-transfuziologické zariadenie s celostatnou a
regionalnou pdsobnost'ou

Ostatna zdravotna starostlivost

Dopr. zdravotna sluzba, biomedic. vyskum, mobilny hospic,

n/a

Zdravotné poistovne

n/a

Organizacie rezortu zdravotnictva / $tat

Tbd - PZS pre ucely deploymentu su zaradené do rozhodnutia, ktoré bude definované najneskér do ukoncenia fazy detailného dizajnu rieSenia. D6vodom

22. 6.

2011

pre ich takyto pristup pripajania je pocetnost, mozné funkcné Specifika a najmé objem a rozsah poskytovanej zdravotnej starostlivosti, ktory je v porovnani nAROCNE
S nemocnicami niZsi a zaroven tieto zariadenia poskytuju zdravotnicku starostlivost' s mensim rozsahom vykonov ﬂ g oo SN
8
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0 PRE KOHO - cieloveé skupiny rieSenia

5

Funkcionality rieSenia
Kruacové rozhodnutia realizacie

0 AKO — nasadenie rieSenia do praxe

~ | J | » CO - vlastnosti a funkcionality rieSenia
v
U
U
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.| Capability rie$enia 1/3

ZxeHealth

elektronické zdravotnictvo

- eSO1

eHnn!th sluzby obcanom

Faza 1 (Q4 2012)

Faza 2 (Q3 2013)

Faza 3 (2015)

Obcan

Zdravotnicky
pracovnik

Vysvetlivky:

= Pristup ku vlastnej zdravotnej kniZzke na NZP

= Informacie v zdravotnej knizke — vydané lieky a
zdr. pomécky, laboratérne vysledky, popisy
vySetreni pomocou zobr. metdd, vybrané
zaznamy zo zdravotnych poistovni

= Moznost dobrovolnych notifikacii o0 o¢kovaniach,
prev. prehliadkach a inych pravidelnych
aktivitach

= Moznost rozhodnutia o pravidlach pristupu pre
jednotlivych PZS

= Pristup k relevantnym informaciam na NZP

= Moznost informovania sa o moznostiach liecby v
zahranici na NZP

= elD zaroven aj preukazom poistenca

= VyuZitie capabilit pre poskytovatelov zdrav.
starostlivosti
= MoZnost vyuZitia garantovanych registrov pri
poskytovani zdrav. starostlivosti
= Jednotna identifikacna karta zdravotnickeho
pracovnika — HPRO (spolu s elektronickym
podpisom)
= MoZnost' ziskania garantovanych odbornych
zdravotnickych informécii na NZP, napr.
= zdravotnicka legislativa,
= osvedCené postupy a metodiky,
= odborné ¢lanky a diskusie, atd'.

NZP — Narodny zdravotny portal
PZS — Poskytovatel zdravotnej starostlivosti
NZIS — Narodny zdravotnicky informacény systém (eHealth)

22.6.2011

= Informécie v zdravotnej knizke — vysledky vySetreni,
predpisané lieky, prepustacie spravy, interpretacia
genomickej informacie

= Pre pacientov s osekvenovanym gendmom — moznost
zistenia interakcie s uzivanymi liekmi

= Moznost lepSej volby PZS (ak je PZS zapojeny, tak ma
viac informacii o pacientovi a méze poskytnut
kvalitnejSiu zdravotnu starostlivost)

= VyuZitie dalSich capabilit pre poskytovatelov zdrav.
starostlivosti

= MoZnost vedenia elektronickej zdravotnej dokumentacie
(ziskanie sektorového elektronického podpisu spolu s
HPRO kartou)

= MozZnost zruSenia papierovej zdravotnej dokumentacie a
eliminacia potreby jej archivacie

= MozZnost rychleho pristupu Patient Summary

(obsahujucej informécie, ktoré mdzu pacientovi zachranit

Zivot)
= Pristup k zdravotnym informaciam o pacientovi zo
zahranicia priamo vo vyuzivanom informa¢nom systéme
= Moznost dalSieho vzdelavania pomocou NZP
(eLearning)

10

= Pristup k trhu s
aplikaciami
(mHealth market)

= Autorizované

ukladanie dat z

mHealth aplikacii

na osobnu

stranku v

zdravotnej knizke

Moznost vyuzitia

telemediciny cez

mHealth

VyuZitie dalSich
capabilit pre
poskytovatelov
zdrav.
starostlivosti
MoZnost vyuZitia
telemediciny cez
mHealth

s NAROCNE
-I.I CENTRUM o
o zoRAVOTRICKYCH
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ZieHealth ¥

elektronické zdravotnictvo

- eSO1

eHnnRh sluzby obcanom

Faza 1 (Q4 2012)

za 2 (Q3 2013)

Faza 3 (2015)

Ambulancia
/ Nemocnica

SvalLZz

Lekaren

22.6.2011

= Moznost vytvorenia profilu na NZP

= Moznost vytvorenia profilu na NZP

= Vyuzitie jednotnej terminoldgie pre laboratérne vysledky
LOINC

= On-line zapis vysledkov vySetreni do NZIS (popisy pri
vySetreniach pomocou zobrazovacich metod)

= Moznost vyuzit informacie v NZIS na vykazovanie voci
poistovni

= Moznost centralnej archivacie elektronickej zdravotnej
dokumentacie

= Vac&sina Statistickych zistovani realizovana automaticky
cez NZIS

= Moznost vytvorenia profilu na NZP

= Moznost vyuzitia garantovanych registrov —
poistencov, register liekov, ...

= Moznost overenia identity a poistenia pacienta

= On-line zapis vydanych liekov do NZIS (nahravanie
receptov podobne ako dnes)

= MozZnost vyuZit informacie v NZIS na vykazovanie voci
poistovni

= Moznost centralnej archivacie elektronickej zdravotnej
dokumentacie

= Vacsina Statistickych zistovani realizovana automaticky
cez NZIS

register

= Elektronicky recept

= MozZnost vyuZitia expertnej databazy pri predpisovani
liekov (interakcie medzi liekmi a gendmové asociacie)

= Vacsina Statistickych zistovani realizovana automaticky
cez NZIS

= Moznost vyuzitia genetickych informacii pacienta pri
diagnostike a lieCbe

= MozZnost overenia identity a poistenia pacienta

= Moznost vyuzitia garantovanych registrov

= Moznost vyuZitia jednotnej medicinskej terminolégie
SNOMED a archetypov

= Moznost centralnej archivacie elektronickej zdravotnej
dokumentacie

= Moznost rychleho pristupu Patient Summary (obsahujicej
informacie, ktoré mézu pacientovi zachranit Zivot)

= Gendmové sekvenacné laboratoria nahravaju gendmovu
informaciu do NZIS automaticky

= Moznost vyuzit genémovu informaciu v NZIS na
Specializovanu diagnostiku

= Elektronicky recept — eliminacia potreby nahravania
receptov

Vysvetlivky:
NZP — Narodny zdravotny portal
PZS — Poskytovatel zdravotnej starostlivosti
11  NZIS — Narodny zdravotnicky informaény systém (eHealth)

= Zadavanie
informacii o
vykonoch priamo pri
realizacii vySetrenia
MozZnost vyuzZit
informacie v NZIS
na vykazovanie vodi
poistovni

MozZnost’ vytvarania
mHealth aplikacii a
ich distribucie cez
mHealth market

= Moznost vytvarania
mHealth aplikacii a
ich distribucie cez
mHealth market

on NAROCNE
-I.I CENTRUM o
P zoRAVOTRICKYCH
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elektronické zdravotnictvo

Faza 1 (Q4 2012)

- eSO1

eHnnlth sluzby obcanom

Faza 2 (Q3 2013)

Faza 3 (2015)

ZP

MZ /
Stat

= Pristup k aktualnym informaciam:
= 0 vydanych liekoch a zdr. poméckach
= laboratornych vySetreniach

= Reporty z aktualnych dat na pravidelnej baze :
= 0 spotrebe liekov a zdr. pomdcok
= 0 vysledkoch laboratérnych vySetreni

= Moznost publikovania relevantnych informacii pre
poistencov na Narodnom zdravotnom portdli

= MoZnost vyuZitia garantovanych registrov
= MoZnost zruSenia papierovej zdravotnej
dokumentacie a eliminacia potreby jej archivacie

na pravidelnej baze

= Moznost publikovania varovani o zdravotnych
hrozbach na NZP

= Moznost publikovania relevantnych informacii na
NZP

= ValidnejSie informacie na klasifikaciu a
kategorizaciu liekov a zdrav. pomocok

= Vacsina Statistickych zistovani realizovana
automaticky cez NZIS

Vysvetlivky:

ZP — Zdravotna poistovia

MZ — Ministerstvo zdravotnictva SR

NZP — Narodny zdravotny portal

PZS — Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

NZIS — Narodny zdravotnicky informacény systém (eHealth)

22.6.2011

= Reporty o spotrebe liekov a laboratérnych vySetreni

= Pristup k aktualnym informéaciam:
= vysledky vysetreni,
= predpisané lieky,
= prepustacie spravy
= Reporty z aktualnych dat na pravidelnej baze:
= 0 predpisanych liekoch
= Moznost' lepSieho porovnania PZS (aj na zaklade
kvalitativnych — klinickych informacii)
= Moznost zruSenia papierovej zdravotnej
dokumentacie a eliminacia potreby jej archivacie
= MoZnost centrélnej archivacie elektronicke;j
zdravotnej dokumentacie

= Reporty o predpisanych liekoch na pravidelnej
baze

= Moznost lepSieho porovnania PZS (aj na zaklade
kvalitativnych — klinickych informacii)

12

= Pristup k aktualnym
informaciam:
= 0 vykazanych
vykonoch lekarmi
= Reporty z aktualnych dat na
pravidelnej baze:
= 0 vykdzanych
vykonoch
= Moznost vytvarania
mHealth aplikacii a ich
distribucie cez mHealth
market

= Reporty o vykazanych
vykonoch na pravidelnej
baze

= Analyza genémovych
Specifik populacie

= Moznost vytvarania
mHealth aplikacii a ich
distribucie cez mHealth
market

s NAROCNE
-I.I CENTRUM o
o zoRAVOTRICKYCH
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eHnn!th sluzby obcanom

{

KFac¢ové rozhodnutia realizacie @eHealth eSO1]

elektronické zdravotnictvo

1 Identifikacia ob&ana

= Rozhodovacie kriteria eEHIC elD / eEHIC elD / ezP
Cena (zdroj financovania, pociato¢né naklady, riadenie Zivotného

cyklu kariet) O D ‘

Jednoduchost pre ob¢ana (v situaciach ako strata karty, zmena ‘ O D

ZP, uraz v zahrani€i, atd.)

VyuZitelnost v systéme poskytovania zdravotnej starostlivosti

m Popis vybranej alternativy

» elD (elektronicky obCiansky preukaz), je bude vydavané MV SR, tak ako doteraz

» vyuzitim elD karty sa eliminuju naklady na vystavenie ,druhej“ karty — preukazu poistenca
» elD bude upravena tak, aby sa dala vyuZit aj ako preukaz poistenca v zahranici
>

eZP karta bude vystavovana pre deti do 15 rokov a déchodcov nad 65 rokov, ktori nemaju pravo/povinnost’ menit
obcCiansky preukaz

na vystavovanie / zmenu eZP bude vyuZita existujuca infrastruktura MV SR

eZP bude disponovat rovnakou bezpecnostou udajov / Cipu, s jedinym rozdielom, Ze nebude mat fotku a dalSie
biometrické udaje

» pri zmene zdravotnej poistovne nebude potrebné menit preukaz, kedZe informacia o ZP sa bude uchovavat iba
elektronicky

» v pripade straty karty je mozné ziskat doCasny identifikator (kartu/kdd cez call centrum), bez vplyvu na poskytovanie
zdravotnej starostlivosti

\ A 4

ENERUM
I

22. 6. 2011 13 - ZORAVOTRICKYCH
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Vysvetlivky: @ Spina kritérium ® Ciastoéne spifia kritérium O Nespiiia kritérium j mAROCNE



eHnn!th sluzby obcanom

{

KFac¢ové rozhodnutia realizacie @eHealth eSO1]

elektronické zdravotnictvo

.| Identifikacia zdrav. pracovnika

m Rozhodovacie kritéria meno + heslo HPRO
Bezpeénost (relevantnost zdravotnej dokumentacie, bezpeénost Udajov pacienta, O ‘
...
Cena (zdroj financovania, udrzatelnost riesenia, ...) . O
Elektronicky podpis (moznost vedenia elektronickej zdravotnej dokumentacie) O ‘

m Popis vybranej alternativy
» pridelovanie kariet podla typu zdravotnickeho pracovnika (lekar / zdr. sestra / farmaceut/ ...)
» lekar bude mat jednu kartu pre vSetky Specializacie (kody)

» z dbévodu potreby evidencie zdravotnej dokumentacie v IS PZS bude s kartou distribuovany aj certifikat potrebny k
elektronickému podpisu (elektronicky podpis uzavretého okruhu rezortu zdravotnictva), ¢im sa zabezpeci

¢ jednoznacna identifikacia autora
® nepopieratelnost autorstva
¢ integrita / neporuSenost’ dokumentu

» v pripade odcudzenia / straty karty bude méct byt v systémoch aktivovany (cez call-centrum) ,safe mode®, v ktorom
mo&ze lekar doCasne fungovat’ aj bez karty

» distribucia kariet by mohla prebiehat cez komory (lokalne pobocky), aby sa lekar vedel jednoducho dostat’ k novej karte
buduca moznost vyuZzitia HPRO kariet aj na iné ucely (interny preukaz zamestnanca, ...)
» lekar bude mat dve rézne karty

¢ ako zdravotnicky profesional HPRO

¢ ako pacient/ ob¢an elD

v
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Klacové rozhodnutia realizacie ""'eHeaIth eSO1]
| Centralizacia dat

{

eal !
elektronické zdravotnictvo e” i sla¥ly. olsCane

Ciastoéna
centralizacia

QO O
Bezpednost ‘ O
0 o

Vlastnictvo zdravotnej dokumentacie O ‘

m Rozhodovacie kritéria Centralizacia Decentralizacia

Poziadavky na kapacitu datového centra (cena)

Rychlost pristupu k relevantnym datam

L _MOR

m Popis vybranej alternativy
» Cast dat v IS PZS bude kopirovana na centralne uloZisko, kompletné data budu dostupné v IS PZS
¢ Kdatam, ktoré budu uloZené centralne, budu mat pristup aj ini lekari (ktorym pacient da suhlas)
» V pripade potreby detailnejSich dat, bude tieto mozné vyziadat od PZS, ktory nimi disponuje
Data, ktoré budu ulozené u PZS budu zavaznou zdravotnou dokumentaciou, ktora zostane vilastnictvom daného PZS

» Elektronicka zdravotna dokumentacia (centralizovana aj decentralizovana) bude opatrena elektronickym podpisom, ktory
bude prideleny kazdému zdravotnickemu pracovnikovi spolu s identifikaCnou kartou

v
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I
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B Pristup ku stratégii nasadenia

Zakladné principy, ktoré sa zohladfuju pri tvorbe stratégie deploymentu pre eHealth:

PZS vyuzivaju aktualne informacéné systémy (AIS, NIS, ...)
V pripade do¢asného vypadku pripojenia budu nadefinované procesy biznis kontinuity
Minimalizacia pracnosti pre PZS
» Lekar zadava informacie ako v su€asnosti, pricom vybrané informacie su odosielané do NZIS-u
» Registre synchronizované a overovane automaticky
Zameranie sa PZS na primarne aktivity
m NezvySovanie nakladov pre PZS v suvislosti so zavedenim eHealth

Pristup ku tvorbe stratégie:

» Za uCelom definicie dopadov zavedenia eHealth boli realizované pracovné stretnutia s réznymi
zainteresovanymi skupinami (vybrani PZS, poskytovatelia IS PZS, komory ...)

» Analyza dostupnych informacii a Statistickych ukazovatelov
» Nasledne sa zistenia sumarizovali vo forme stratégii pre jednotlivé skupiny PZS
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