ClJJ2C0O

Al ako kompas statu

Smart eGov

Vojtech Balint | 21.5.2026 | Ideme 2026




smart eGov

01

Zivotna situacia

RieSenie poistnej udalosti

Prazdniny medzi strednou

a vysokou Skolou

Stavba domu

Zalozenie firmy

02

Hladanie odpovede

* Kamarati, rodina
* Google

* Al

Ocakavania

* Chcem spravnu, garantovanu
odpoved

* Chcem ju hned

* Vlastne nechcem navod,
chcem to mat vybavené



v nteligentny Gradnik

KONCEPT D:L@d

Digitalna mapa kompetencii
PRAVOMOCI A PROCESY URADOV

Strojovo Citatelny prehlad pravomoci a
procesov naprie¢ Uradmi.

o

RealizaCna prax
VYKONAVACIE PREDPISY

Jednotné metodické postupy

implementované do procesov a IS.

Koordinovani agenti
VYBAVUJU ZA OBCANA

Al asistenti vedu pripady end-to-end
naprie€ instituciami.

53

PRINCIPY . . . )
Konzistencia legislativy

(N
o_ O

Konzistencia postupov

Bezpecnost a ochrana udajov

STAT {o» Vnutorna efektivita uradov
AUTOMATIZACIA, ZDIELANIE DAT

Monitorovanie informatizacie
RIADENIE PODLA DAT



ARCHITEKTURA Al VO VEREJNEJ SPRAVE

Omnikanal > Orchestrator - Federativni agenti - Statne systémy

INTELIGENTNY D MOBILNA WEB @ INTELIGENTNA
OMNIKANAL APLIKACIA PORTAL ASISTENCIA

CENTRALNY Al ORCH ESTRATOR Register Identita, Audit. dokaz

; kompetencii autorizacia, ! ’,
Al ORCHESTRATOR Riadenie poZiadaviek - routing - workflow e et zodpovednost
FEDERATIVNI Qj’) = ) 1751 i & &
Al AGENTI Zdravotnictvo Skolstvo Zivotné situacie Enterprise Kyber- Doprava Financie Dalsie domény

architektara bezpeénost
OCHRANNA BRANA (Al € 1S)
EXISTUJUCE . e
Obchodn IS Socidlne > .

STATNE RFO RPO y ) Kataster Dalsie

, register poistovne
SYSTEMY



ARCHITEKTURA Al VO VEREJNEJ SPRAVE

Omnikanal - Orchestrator - Federativni agenti - Statne systémy

) ) ) BEZPECNOST
INTELIGENTNY D MOBILNA WEB @ INTELIGENTNA A SPRAVA
OMNIKANAL APLIKACIA PORTAL ASISTENCIA
CENTRALNY Al ORCH ESTRATOR Register Identita, Audit. dokaz -T.

) kompetencii autorizacia, ! !

Al ORCHESTRATOR Riadenie poZiadaviek - routing - workflow e e zodpovednost GOVERNANCE
Pravidla, role, dohlad nad Al
FEDERATIVNI i = Y (&t T & & o
Al AGENTI Zdravotnictvo Skolstvo Zivotné situacie Enterprise Kyber- Doprava Financie Dalsie domény
architektara bezpeénost COMPLIANCE
Sulad s legislativou
(Al Act, GDPR, NIS2)
OCHRANNA BRANA (Al € IS)
EXISTUJUCE . e
Obchodn IS Socidlne o SECURITY
STATNE RFO RPO re istery oist’ovnej Kataster Dalsie ' .y
SYSTEMY g P Kontrola, auditovatelnost,

ochrana dat



smart eGov

01

Legacy bez kolapsu

Al vytazuje existujuce registre.
Bez riskantnej, predrazenej a
nekonecnej vymeny agendovych
systémov.

02

Zakon je zakon

Law-as-Code: zakonné mandaty
prekladané do digitalnej logiky.

03

Koniec bludiska

Jasna navigdacia v komplexnom
systéme pre obcana, Uradnika aj
stat.



smart eGov

HIboko
prepojene

Jednoddcho
pouzitelnée pre
vsetkych

OBCAN

Digitdlne sluzby
Jednoducho a intuitivhe

IDENTITA,

PRAVA

OCHRANA DAT
A SUKROMIA

URADNIK
Efektivne nastroje
a asistencia s Al

PRiISTUPOVE

LEGISLATIVA,
VYKONAVACIE
PREDPISY

SEMANTICKE
POROZUMENIE

AUDIT,
LOGOVANIE

Al VRSTVA

COMPLIANCE

LEGACY
AGENDOVE
SYSTEMY

ORCHESTRACIA
PROCESOV

NTEROPERABILITA

STAT
Prepojené data,
prehlad a lepsie
rozhodnutia
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