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MODERNIZÁCIA ÚPVS  - Informačný web slovensko.sk



MODERNIZÁCIA ÚPVS  - Portfólio a profil klienta



MODERNIZÁCIA ÚPVS  - Životné situácie ukážka



MODERNIZÁCIA ÚPVS  - Messenger a spätná väzba



CENTRÁLNE KOMPONENTY  - oblasť Autentifikácia, autorizácia a správa identít

IAM (Identity and Access management) :

o Access Management, Identity 
Management, Data Store, 

o služby prihlasovania sa do komponentov 
eGOV, synchronizácia údajov o 
používateľoch voči referenčných 
registrom, ukladanie dát o používateľoch

o migrácia údajov z pôvodného IAM ÚPVS 

Zastupovanie/Oprávnenia identity:
Prideľovanie zastupovaní/oprávnení pre identitu, zmena 
prístupu k prideľovaniu zastupovaní a jej rozšírenie nielen na 
schránku ale na funkcionality ÚPVS (vytváranie a prístup k 
správe, prístup k iným službám v mene identity.

Portfólio a Profil klienta (rozšírenie o správu identít):
domovská stránka prihláseného používateľa), kde občan (i v 
zastúpení PO, OVM) vie spravovať svoje zastupovania a časť 
údajov o svojej identite.

Stotožnovanie cudzincov  pre využívanie služieb v ich životných situáciách.

Biznis prínos: Prihlásenie sa prostredníctvom autentifikačných prostriedkov na základe je osoba jednoznačne 
identifikovaná a má prístup k službám verejnej správy vrátane single sign on t.j. nemusí sa opakovane prihlasovať. 
Federácia identít prináša možnosť prihlasovať sa na špecializované portály, ktoré dôverujú autentifikácii ÚVPS. 
Možnosť delegovania oprávnení na inú osobu v profile klienta. Aktuálne pod vendor lock prístup k modulu i k 
dátam.  
Cieľová skupina:  Fyzické osoby (občania, podnikatelia), Cezhraničné osoby - cudzinci, právnické osoby, orgány 
verejnej moci



CENTRÁLNE KOMPONENTY  - Orchestrácia procesov životných situácií a 
elektronickej komunikácie v štáte

Centrálna zbernica udalostí pre zbieranie vstupov 
do procesov životných situácií, ktorá zabezpečí 
prijímanie eventov do procesov.

Biznis prínos: Prijímanie notifikácií občanmi  k vybraným životným situáciám napr. o možnosti prihlásenia sa do 
evidencie uchádzačov o zamestnanie, prehlásenie pobytu, zmenu poplatku za komunálny odpad a pod. Možnosť 
vstupovať inštitúcii do procesu životnej situácie nakonfigurovaním procesu vrátane vstupov OVM do procesu napr. 
na základe agendových údajov a pod.  Nadizajnovanie procesov ÚPVS vrátane ich pravidiel s použitím low code 
prístupu, zvýšenie priepustnosti spracovania správ v kľúčovom procese ÚPVS - doručovanie. 
Cieľová skupina:  Fyzické osoby (občania, podnikatelia), Cezhraničné osoby - cudzinci, právnické osoby, orgány 
verejnej moci

Pilotný proces spracovania notifikácie (eventu) z OVM pre 
vybraný proces prioritnej životnej situácie a následnej 
aktivity smerom k občanovi. 

Orchestračná platforma vrátane modulu pre 
konfiguráciu a modelovanie procesov, ktorá 
zabezpečí orchestráciu podľa pravidiel konfigurácie 
pre daný proces

Konfigurácia procesov životnej situácie pre 
prioritné životné situácie, nakonfigurovanie 
prioritných živ. situácií vrátane pravidiel procesov

Konfigurácia procesov elektronickej komunikácie pre procesy ÚPVS.



CENTRÁLNE KOMPONENTY  - Konsolidácia kvalifikovaných dôveryhodných služieb 
štátu v NASES

Zámerom projektu konsolidácie certifikačných autorít je centralizovať kvalifikované dôveryhodné služby 
poskytované štátom v rámci rôznych informačných systémov pod Národnú agentúru pre sieťové a elektronické 
služby (NASES) tak, aby bol zabezpečené súlad s legislatívnymi požiadavkami na ich poskytovanie a aby spĺňali 
podmienky certifikácie. Ďalším zámerom v rámci projektu je centralizovať technické certifikáty štátu na jedného 
poskytovateľa, zjednodušiť a zautomatizovať ich poskytovanie. Konsolidácia certifikačných autorít a ich 
centralizácia zníži celkové náklady štátu na HW/SW a jeho následnú prevádzku.

• Centralizácia kvalifikovaných dôveryhodných služieb štátu a vytvorenie jednej kvalifikovanej dôveryhodnej 
certifikačnej autority v rámci informačných systémov (eID – Ministerstvo vnútra SR, Ústredný portál verejnej 
správy – NASES/MIRRI, Slovenská národná certifikačná autorita – NASES.)

• Centralizácia poskytovania technických certifikátov pre potreby štátu a vytvorenie jednej dôveryhodnej 
certifikačnej autority pre ich vydávanie (aktuálne si každé OVM stavia vlastnú certifikačnú autoritu na tento účel).

• Príprava na zavedenie nových dôveryhodných služieb pre zatraktívnenie a uľahčenie elektronickej 
komunikácie pre občanov a podnikateľov s orgánmi verejnej moci prostredníctvom služby vzdialeného 
podpisovania (Remote signing) a pečatenia (Remote sealing).

• Vytvorenie samoobslužného portálu pre vydávanie a administráciu kvalifikovaných dôveryhodných služieb  
a vydávanie technických certifikátov. 

• Zníženie celkových nákladov štátu na HW/SW vybavenie a jeho prevádzku.



CENTRÁLNE KOMPONENTY  - Optimalizácia prevádzkovej platformy SVK 3.0

Kľúčové oblasti v optimalizácii prevádzkovej platformy v NASES:

Optimalizácia a rozvoj prevádzkových prostredí a ich služieb na vrstve Iaas, PaaS, SaaS (nákup HW a súvisiaci 
softvér)

Obnova kritických komponentov UPVS (obnova diskových polí COS a serverov, páskových knižníc pre archiváciu, 
hardware security modulov HSM pre kryptografické operácie)

Rozšírenie existujúcej kapacity pre SVK 3.0

 - rozšírenie pre SBC simultánne licencie (SaaS služba pre OVM)
- sieťové zariadenia, IPS, DDoS lic, whitness server
- rozširovanie služieb pre podporu OVM (workplace manažment)
- budovanie hyperkonvergovanej infraštruktúry (HCI) z cieľom zabezpečiť kontinuitu, flexibilitu, 
nákladovú efektívnosť a dlhodobú udržateľnosť prevádzky IT služieb

Rozvoj SD NASES a nástrojov riadenia prevádzky, zariadenia pre prevádzku

Zavedenie nástrojov na centrálny monitoring a vizualizáciu udalostí , zavedenie nástrojov na automatizáciu 
služieb a samoobslužných nástrojov pre konzumentov služieb



CENTRÁLNE KOMPONENTY  - Prehľad oblastí a stavu prípravy
Slovensko 3.0 – Centrálne komponenty

Vyzvanie Oblasť Predmet dodania Stav prípravy 
(OPZ,KP)

1.

Autentifikácia, autorizácia a správa identít

IAM (Identity and Access management) :
- Access Management, Identity Management, Data Store, 
- služby prihlasovania sa do komponentov eGOV, synchronizácia údajov o používateľoch voči referenčných registrom, 
ukladanie dát o používateľoch
- migrácia údajov z pôvodného IAM ÚPVS (migračný nástroj pre opakovanú migráciu/synchronizáciu) VO

Zastupovanie/Oprávnenia identity Prideľovanie zastupovaní/oprávnení pre identitu, zmena prístupu k prideľovaniu 
zastupovaní a jej rozšírenie nielen na schránku ale na funkcionality ÚPVS (vytváranie a prístup k správe, prístup k iným službám 
v mene identity.

Portfólio a Profil klienta ( domovská stránka prihláseného používateľa), kde občan (i v zastúpení PO, OVM) vie spravovať svoje 
zastupovania a časť údajov o svojej identite. 

OPZ, KP

Stotožnovanie cudzincov  pre využívanie služieb v ich životných situáciách N/A

Tvorba, evidencia a vizualizácia elektronických správ

eFORM dizajnér pre elektronické služby v životných situáciách
VOLokátor služieb 3.0 

Konštruktor  správy vrátane rozpracovaných podaní a  integrácie na  CPK a MEP.

eDESK úložisko správ vrátane služieb nad správami PTK
CEP 3.0 - Zaevidovanie elektronickej správy elektronickej podateľni OPZ, KP

Notifikácie v kontexte životných situácií VO

Orchestrácia procesov životných situácií a 
elektronickej komunikácie v štáte

Centrálna zbernica udalostí pre zbieranie vstupov do procesov 

PTK

Orchestračná platforma vrátane modulu pre konfiguráciu a modelovanie procesov 

Pilotný proces spracovania notifikácie (eventu) z OVM

Konfigurácia procesov životnej situácie pre prioritné životné situácie

Konfigurácia procesov elektronickej komunikácie so štátom v ÚPVS

Konsolidácia kvalifikovaných dôveryhodných služieb 
štátu v NASES

Centralizácia KDS poskytovaných NASES a ich poskytnutie OVM vrátane obmedny infraštruktúry pre splnenie požiadaviek 
auditu PTK

Optimalizácia prevádzkovej platformy SVK 3.0
Implementácia služieb na vrstve Iaas, PaaS, Saas pre tentant, vytvorenie DEV/UAT/PREPROD/PROD, DEVops,implementácia 
princípov automatizácie Infrastructure as a code(IaaC), HW platforma DC NASES OPZ



CENTRÁLNE KOMPONENTY  - Tvorba, evidencia a vizualizácia elektronických správ

eFORM dizajnér pre elektronické 
služby v životných situáciách:

o Dizajnovanie vzoru formulára 
pre elektronickú službu 
responzívnom dizajne

o Generovanie registrovateľného 
balíčka vzoru formulára

eDesk úložisko správ vrátane služieb nad správami:
Vytvorenie a migrácia DB eDESK (aktuálne kritický stav v prevádzke) 
vrátane služieb publikovaných na rozhranie pre aplikácie, ktoré sú 
integrované na služby nad správami. Možnosť ukladania nadlimitných 
správ (napr. exekučné) 

Konštruktor správy vrátane integrácie na CPK a MEP  vytváranie správ 
občanmi, PO alebo OVM s možnosťou priloženia príloh, podpisovania a 
eshopového spôsobu platby za službu podľa požiadaviek životných situácií.

CEP 3.0 Zaevidovanie elektronickej 
správy v elektronickej podateľni – 
centrálne mikroslužby 

Cieľová skupina:  Fyzické osoby (občania, podnikatelia), Cezhraničné osoby - cudzinci, právnické osoby, orgány 
verejnej moci

Lokátor 3.0  výber elektronickej služby vrátane jej parametrov pre 
poskytovanie (poplatky, priloženie dôkazu z OOTS, prílohy a pod) podľa 
požiadaviek životnej situácie  

Notifikácie v kontexte životných situácií možnosť generovania 
rôznych typov notifikácií na základe definovaných šablón v 
životných situáciách podľa kontaktných kanálov identity.   


